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XA LINH THONG Pégc 1ap - Tw do - Hanh phac
S6: 24 /KH-UBND Linh Thong, ngady 13  thang 01 nam 2023
KE HOACH

Ung dung cong nghé thdng tin trong hoat dong
cua co quan Nha nwéc xa Linh Thong nam 2023

Thuc hién ké hoach s6: 18/KH-UBND ngay 13/01/2023 cia UBND huyén
Pinh Hoa vé viéc tng dung CNTT trong hoat dong co quan nha nudc, phat trién
Chinh quyén sé va bao ¢am an toan théng tin mang giai doan 2021-2025; UBND
x& Linh Théng xay dung ké hoach ting dung cdng nghé thng tin trong hoat dong cua
co quan Nha nudc nam 2023 trén dia ban xa nhu sau:

I. MUC TIEU

Tang cuong cbng tac chi dao tng dung CNTT trong hoat dong cua co quan
Nha nudc nham nang cao hiéu qua, hiéu luc hoat dong, phuc vu nhan dan va doanh
nghiép trén dia ban x4, thuc day kinh té - x& hoi phat trién bén viing. Pay manh
tng dung CNTT hudng téi muc tiéu xay dung Chinh quyén dién ti gan lién voi
cai cach hanh chinh.

- 100% can bd, cong chirc tai cac co quan, don vi ciia Xa; can bg, cong chirc
xa cd may tinh riéng phuc vu giai quyéet cong viéc, thuc hién nhiém vu chuyén
mON; cac may tinh dam bao an toan thong tin mang.

- 100% vin ban di, van ban dén cia UBND x4, duoc sd hoa va giri/nhan lién
thong (trer van ban khong dwoc giri/nhan qua mang internet theo quy dinh) qua
phan mém Quan 1y vin ban va hd trg diéu hanh (QLVB&HTDH).

- 100% lich cong tac ctuia 1anh dao UBND x4&, dugc cap nhat dﬁy du, kip thot
trén phan mém QLVB&HTDH

- 100% can bo, cong chirc sir dung thudng xuyén, thanh thao va 1ap ho so
cong viée dién tir trén hé thong phan mém QLVB&HTPH .

- 100% van ban ciia UBND x& thyc hién tng dung chit ky s6 chuyén dung
trong ban hanh van ban dién tir va giao dich, thanh toan khac.

- 90% can b, cong chirc, vién chirc trong co quan xa st dung thuong xuyén
va khai thac c6 hiéu qua hop thu cong wvu cua huyén, tinh
(mail@thainguyen.gov.vn).

- 100% can bo phu trach cong nghé thong tin duoc tap hudn, bdi dudng
nghiép vu cong nghé¢ thong tin va ddm bdo an toan thong tin.



2

- 100% cac van ban chi dao, diéu hanh cia UBND Xa (trir vin bdn khéng
dwoc givi/nhdn qua mang internet theo quy dinh) duoc dang tai trén cong thong
tin dién tr cua Xa.

- 55% hd so trd 1én duoc xu 1y truc tuyén ddi vai cac dich vu cong da duoc
cung cap.

I1. NOI DUNG THUC HIEN
1. Ung dung cong nghé thong tin trong ndi bd co quan nha nwée

Tiép tuc Gmg dung, sir dung hé thdng quan 1y vin ban va hd trg diéu hanh
gitra cac co quan nha nudc; dam bao tinh phap ly ciia van ban di¢n tur.

Pay manh sir dung c6 hiéu qua cac ing dung dung chung nhu: Hé théng thu
dién tu, phﬁn mém mot ctra dién tir, hé théng dich vu cong truc tuyén, phén mém
ké toan, phan mém quan 1y tai san, phan mém quan 1y can bo, phan mém khen
thudng...

Tich cuc trién khai, nang cao hiéu qua tng dung cong nghé thong tin trong
tat ca cac linh vuc nhim nang cao hi¢u luc, hi¢u qua quan 1y diéu hanh cua co
quan nha nudc, cai thién moi truong kinh doanh, tao diéu kién thuan lgi cho nguoi
dan va doanh nghiép.

Hoan thién, nang cao chét luong, hi¢u qua hé théng cung cép thong tin, dich
vu cong truc tuyén; ddy manh cung cip dich vu cong truc tuyén phuc vu nguoi
dan va doanh nghiép.

Cong thong tin dién tir X3 cung cap day du théng tin chi yéu (Théng tin giGi
thiéu va cdc hoat dong vé dia phirong; Dang tdi cong khai ddy dii théng tin (tuyén
dung cong churc, vién chuc, tai chinh, ngdn sach; thu tuc hanh chinh; van ban
OPPL; Théng tin, bdo cdo thong ké; Théng tin vé chirong trinh, dé tai khoa hoc,
chién lwoc, quy hoach, ké hoach, 1dy ¥ kién gop v ciia té chirc, cd nhan...) cung
cap thong tin theo Luat phong chéng tham nhiing va Luat tiép can thong tin.

Bo phén tiép nhan va tra két qua cia UBND x& thuc hién tiép nhan, giai
quyét va tra két qua thi tuc hanh chinh cho t6 chirc, cong dan, doanh nghiép trén
phan mém “Mot ctra” dién tir; tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC qua
dich vu buu chinh cong ich; mo1 t6 chirc, cA nhan c6 thé tra ctru duoc két qua giai
quyét ho so hanh chinh thong qua cong thong tin dién tir ciia X4.

Tiép tuc nang cip, hoan thién hé thong ha ting k¥ thuat cong nghé thong tin
dé dap ung nhu cau tmg dung cong nghé thong tin cta dia phuong.

2. Ung dung cong nghé thong tin phuc vu nguwoi dian va doanh nghiép

Tiép tuc hoan thién va ning cip cong thong tin dién tir huyén; cung cap day
du cac thong tin theo quy dinh tai Piéu 10 Nghi dinh s 43/2011/ND-CP, ngay



13/6/2011 cta Chinh phu.

Pay manh mg dung cong nghé thong tin tai bo phan “Tiép nhan va tra két
qua” giai quyét thu tyc hanh chinh cac cip; timg budc hoan thién ha tang k¥ thuat
cong nghé thong tin tai bd phan “Tiép nhan va tra két qua” giai quyét thi tuc hanh
chinh cap x4; tiép tuc tmg dung cong nghé thong tin trong tiép nhén, xur Iy ho so,
tht tuc hanh chinh theo hudng xir Iy va trao d6i trén moi truong dién ti.

3. X4y dung, hoan thién cic hé thong thong tin, co' s& dir liéu chuyén
nganh; hé thong thong tin, co sé dir liéu qudc gia tao nén ting phat trién
Chinh phu dién tir

Chuén bi t6t co s& ha téng dé van hanh tdt, hiéu qua hé théng thong tin trén
nén tang phat trién Chinh phii dién tir tinh Thai Nguyén va hé thong co s& dir liéu
chuyén nganh trén quy mé toan qudc.

4. Phat trién ngudn nhan luc

Phéi hop véi cac co quan chuyén nganh cua tinh to chire tip hudn, bdi dudng
vé an toan, an ninh thong tin, xay dung, trién khai kién trac Chinh quyén dién tu...
cho doi ngli can bo phu trach cong nghé thong tin cua cac co quan, don vi; cir can
bd chuyén trach tham gia cac 16p tip huan vé cong nghé thong tin do tinh t6 chc.

Nang cao hiéu qua cong tac tuyén truyen nang cao nhan thirc, nang Iuc, hd
trg cho nguoi dan st dung c6 hiéu qua hé thdng dich vu cong truc tuyén va u’ng
dung cong nghé thong tin trong cai cach hanh chinh; khai thac thong tin kinh té -
x4 hoi ctia X4 qua cong thdng tin dién tir XA.

5. Phat trién ha tang ky thuat

Tiép tuc khai thac c6 hi€u qua co so ha tﬁng, trang thiét bi cong ngh¢ thong
tin hién co; dong thoi sira chira, thay thé, ddu tu mdy tinh, thiét bi cong nghé thong
tin m&1 dam bao phuc vu cong tac chuyén mon cua can bd, cong chirc va bg phéan
“Tiép nhan & tra két” qua cac cip, timg budc dap ung yéu cau xay dung Chinh
quyén dién tir.

Tiép tuc duy tri mang truyén sé liéu chuyén dung, hé théng thiét bi phong
hop truc tuyén cua x&; tiép tuc dau tu, nang cip hé théng mang LAN va hé théng
sao luu, an toan, an ninh va bao mat cho hé théng thong tin cua co quan, don vi.

6. Pam bdo an toan thong tin

Tang cuong quan tri¢t Luat an ninh mang, Luat an toan thong tin mang va
cac van ban chi dao, hudng dan thyc hién cong tac ddm bdo an toan, an ninh thong
tin mang; tuyén truyén nang cao nhan thirc vé nguy co, su cd, tin cong mang va
cac bién phap phong, chdng tdn cong mang va phan mém doc hai theo Ké hoach
s6 94/KH-UBND, ngay 01/7/2019 ctia UBND tinh Thai Nguyén vé viéc bao dam



4

an toan thong tin va img pho su cb cho cac hé thong cong nghé thong tin tinh Thai
Nguyén, giai doan 2019 - 2020 va dinh hudng dén nam 2025. Tiép tuc dam bao
an toan thong tin di voi mang thong tin ndi bd huyén Dinh Hoa di duoc cong
nhan tai Quyét dinh s6 238/QD-STTTT, ngay 03/11/2021 ciia S& Thong tin va
Truyén Thong tinh Thai Nguyén.

Cong thong tin dién tir X4 ¢ giai phap hiéu qua chéng lai cac tin cong giy
mat an toan thong tin va c¢6 phuong an dy phong khéc phuc sy ¢b, dam bao hoat
dong lién tuc & mirc tdi da.

I11. GIAI PHAP THU'C HIEN

1. Gidi phap méi trudng chinh sach

T6 churc trién khai thue hién ¢ hiéu qua cac van ban cua trung wong, cia
tinh vé linh vuc cong nghé thong tin.

Ban hanh céc quy ché, quy dinh vé quan 1y, van hanh cac hé théng thong tin;
gan két qua hoat dong tmg dung cong nghé thong tin cia co quan, don vi, can bo,
cong chure voi1 cong tac binh xét thi dua khen thudng hang nam.

2. Giai phap tai chinh

Uu tién bd tri cac nguén von thue hién cic nhiém vu ung dung CNTT,
UBND x& chii dong xay dung ké hoach, b tri ngudn kinh phi dam bao cho viéc
tmg dung va phat trién CNTT tai co quan, phtl hop véi yéu ciu thuc hién nhiém
vu hang nam.

Thu hat cac du an dau tu phat trién, cac nguén tai trg ngan sach cua trung
wong, tinh, ctia huyén phan bd va bd tri ngudn ngan sach ctia X3 hang nam dé
thuc hién cac hoat dong, chuong trinh, du an phat trién va ung dung CNTT trong
co quan Nha nudc trén dia ban xa.

3. Giai phap gin két chit ché wng dung cong nghé thong tin véi cai cach
hanh chinh

Thue hién 16ng ghép cac nhiém vu tng dung céng nghé thong tin voi cac
quy trinh, thi tuc hanh chinh, trong d6 tip trung thyuc hién viéc cung cép dich vu
cong truc tuyén phuc vu loi ich cua cac td chirc, ca nhan, dam bao tinh cong khai,
minh bach b thi tuc hanh chinh, tirng budc don gian héa tha tuc hanh chinh va
quy trinh ndi b, quy trinh dién ttr giai quyét tha tuc hanh chinh.

Béy manh thuc hién viéc tiép nhan hd so, tra két qua giai quyét thu tuc hanh
chinh qua dich vu buu chinh cong ich theo Quyét dinh sé 45/2016/QD-TTg, ngay
19/10/2016 cua Thu tudéng Chinh phu.

Tang cudng cong tac thong tin, tuyén truyén trén cic phuong tién thong tin
dai chung vé img dung cong nghé thong tin phuc vu hién dai hoa hanh chinh, thac
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day gan két chit ché hoat dong tmg dung cong nghé thong tin vdi cong tac cai
cach hanh chinh cta cac co quan nha nudc.

4. Giai phap t6 chirc, trién khai

Nang cao vai trd va trach nhiém cia lanh dao co quan xa vé ung dung va
phat trién cong ngh¢ thong tin.

Chu trong xay dung va nang cao nang luc cua doi ngii can b chuyén trach
va can b phu trach cong nghé thong tin, nhat 1a ddm bao an toan thong tin, phong
chéng tin cong mang.

Tich cuc tuyén truyén nang cao nhan thic cua doi ngii can bg, cong chic,
vién churc va nhan dan veé vai tro, tdc dung cta vi¢c ing dung va phat trién cong
nghé¢ thong tin vao thyc tién cudc song.

Gan viéc tng dung va phat trién cong nghé thong tin véi viéc thuc hién cai
cach hanh chinh va cac nhiém vu, giai phap vé nang cao ning lyc canh tranh, cai
thién moi truong kinh doanh.

Trién khai ing dung cong nghé thong tin két hop véi hé théng quan 1y chét
luong ISO trong hoat dong cua cac co quan nha nudc.

Tang cudng cong tac kiém tra hoat dong Gmg dung cong nghé thong tin trong
cac co quan nha nudc trén dia ban Xa.

5. Cac gidi phap ky thuat cong nghé va cac gidi phap khac

Thuc hién nghiém viéc ddm bao an toan thong tin trong hoat dong ing dung
cong ngh¢ thong tin cua co quan nha nude.

Pau tu thiét bi ting cudng dam bao an toan, an ninh thong tin mang; trién
khai cac giai phap bao dam chdng virat, ma doc hai cho mdy tinh ca nhan; trién
khai giai phap luu nhat ky dbi voi cac hé théng thong tin quan trong, cong thong
tin di¢n tur.

IV. TO CHUC THU'C HIEN

1. Cong chirc vin hoa TT

Chu tri, tham muu cho UBND XA trién khai thuc hién ké hoach; theo ddi,
hudéng din, don ddc cac chuyén mon thuc hién ké hoach, dinh ky tong hop két
qua thuc hién bao cao UBND xa.

Tang cuong thuc hién cong tac quan 1y nha nudc vé linh vuc thong tin va
truyén thong trén dia ban Xa.

Chu tri thue hién thu thap, tong hop bao cao, danh gia mic d6 sin sang Gmg
dung cong nghé thong tin theo chi dao cua UBND xa va Phong van thong tin, S&
Thong tin va Truyén thong.
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Tham muu UBND x& phéi hop v6i Phong vin hoa TT t6 chirc boi dudng, tap
huan cho can b, cong chirc, vién chirc vé cong nghé thong tin.

Tiép tuc dau tu nang cap trang thiét bi bao dam an toan, an ninh thong tin
ctia X4. Phdi hop voi cac nganh doan thé cung cap dy du thong tin va van hanh
cong thong tin dién tir X3 theo quy dinh tai Nghi dinh 43/2011/ND-CP, ngay
14/3/2011 cua Chinh phu.

Chu dong xay dung ké hoach va t6 chirc thuc hién ¢ hiéu qua ké hoach ung
dung va phat trién cong nghé thong tin trong hoat ddng ctia co quan.

Cir can bo, cong chirc tham gia day du cac 16p dao tao, boi dudng, tip huan
vé cong nghé thong tin.

Dinh ky bao céo két qua tmg dung cong nghé thong tin cia co quan UBND
x4, hang quy, nam (bao cdo quy trudc ngay 15 thang cudi quy) gii vé Uy ban nhan
dan huyén (qua phong Vin héa va Théng tin dé tong hop).

2. Van phong HDND & UBND xa

Khai thac c6 hiéu qua phan mém quan 1y vin ban va diéu hanh, phdn mém
mot cira dién tir cip huyén; ddy manh cung cap dich vu cong truc tuyén phuc vu
nguoi dan va doanh nghiép, ting cuong tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu
buu chinh cong ich.

Cha tri, tham muu cho UBND x& thye hién thué mang truyén s6 liéu chuyén
dung va dau tu trang thiét bi phuc vu cho cong tac chuyén mén.

3. Ké toan - ngan sach

Tham muu cho UBND x& bd tri kinh phi thuc hién cac ndi dung theo ké
hoach. Huéng dan bd phan chuyén mon thyc hién trinh tu, thu tuc sit dung kinh
phi va thanh toan theo quy dinh.

4. Pai truyén thanh xi

Tang cudng thuc hién cong tac tuyén truyén, nang cao nhan thic vé Gng
dung cong nghé thong tin trong hoat dong cia co quan nha nudc.

Trén day 1a Ké hoach tng dung cong nghé thong tin trong hoat dong ctia co
quan nha nudc nam 2023 cua UBND x& Linh Thong./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN XA
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