THU XAC NHAN VE VIEC PAT LENH GIAO DICH CHUNG KHOAN

NEAY CAP: ..o eeeeeeeeeeeeeeeereeeeseeeeseeneenes NOT AP e,
La Chu tai khoan giao dich chimg khoan mé tai Cong ty C6 Phan Chimg Khoan VNDIRECT
(Tai khoan luu ky s6: 021C.................... )

1. Bing vin bdn nay téi/chiing t6i dé nghi Cong ty Cé Phan Chirng Khoin VNDIRECT
(VNDIRECT) chdp thugn cdc ndi dung sau diy:

DPdng ¥ cho toi/ching t6i duge st dung cic phuong thic dit 1énh sau day (ngoai cac

phuong thurc dét 1énh giao dich chung cho moi khach hang cuia VNDIRECT) dé dat 1énh

giao dich chung khoan:

- bat 1énh qua skype chat. Nick chatla ......................l.

- Dit 1énh qua goi vao dién thoai di dong ciia ngudi méi gidi chimg khoan theo sb dién
thoaila ................

Cir Nguoi moi gioi dé nhan 1énh giao dich cia toi/chung t6i qua cac phuong tién néu trén.

2. Bang van bdn nay, téi/chung toi xdc nhdn va cam két nhuw sau:

Moi giao dich ching khoan trén tai khoan giao dich ching khoan néu trén déu do
t6i/chung t6i hodc ngudi duge ty quyén hop phap quyét dinh thyc hién va hoan toan chiu
moi trach nhiém phap ly, trach nhiém tai chinh va moi rui ro lién quan dén viéc thuc hién
giao dich chung khoan.

Ngudi moi gidi thuc hién nhap 1énh giao dich ching khoan trén co sé yéu ciu cua
T6i/Chung t6i qua dién thoai, skype nhu néu trén dugc hiéu 1a ngudi duge T6i/Chung toi
iy quyén thyc hién viéc dat 1énh giao dich ching khoan. Toi/Chiing t6i dong ¥ vdi cac két
qua tur cac cong viéce dat 1énh ciia Nguoi moi gidi néu trén da thyc hién trén tai khoan cua
Toi.

Toi/chung t6i cam két giri dén VNDIRECT day du: (i) phiéu xac nhan lai cac 1énh da dit

trong cac ngay co phat sinh giao dich, va/hodc (ii) dinh ky hang tuan xac nhan danh sach
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céc 1énh giao dich do toi/chung t6i (ngudi iy quyén hop phap cia toi/chiing t6i) thuc hién
dat 1énh qua Nguoi moi gidi bang cac phuong thic néu tai muc 1 ¢ trén. Viéc xac nhan
danh sach cac 1énh giao dich duoc thuc hién bang mot trong cac phuong thirc sau: Ky xéac
nhén 1én danh sach 1€nh dit; Xac nhén qua di¢n thoai c6 ghi am; Gui email xac nhan tu
dia chi email da dang ky voi VNDIRECT.

e Toi/chung t6i ddng ¥ va cam két rang néu dén hét nam (05) ngay lam viéc ké tir ngay phat
sinh giao dich trén tai khodn néu trén cua t6i/ching t6i ma VNDIRECT khoéng nhéan dugc
phan hoi/y kién khiéu nai (bang vin ban hodc dién thoai dén tong dai cia VNDIRECT)
ctia toi/chung t6i lién dén giao dich da thuc hién thi duoc hiéu rang (i) téi/chung toi da
hoan toan dong ¥ véi tit cac cac 1énh giao dich di thuc hién trén tai khoan cia toi/chiing
t6i trong thoi gian 05 ngay lam viéc trd vé trude; (ii) toi/ching toi khong khiéu nai, khiéu
kién hay tranh chap véi két qua giao dich dugc thuc hién trong thoi gian 05 ngay 1am viéc
tré vé trude.

3. Hiéu lyc dap dung:

e Toi/chung t6i cam két khong co bat ky khiéu nai, khiéu kién, tranh chip hay yéu cau boi
thudng nao dbi véi VNDIRECT hodc Nguoi mdi gidi lién quan dén viée thuc hién Thu
Xac Nhan nay. Toi/chung t6i hoan toan chiu trach nhiém d6i voi tit ca hau qua phat sinh
tir viéc thuc hién Thu Xac Nhan nay (néu c6).

e Noi dung Thu xac nhan nay ctia Toi/chung toi ciing ¢6 hiéu luc ap dung ngay ca khi cé su
thay d6i Nguoi moi gidi cia téi/chung toi.

e Thu Xac Nhan nay c6 hiéu lyc ké tir ngay ky cho dén ngay VNDIRECT nhén duoc thong
bao bang vin ban cua toi/ching t6i d& nghi chdm dut thyc hién nodi dung tai Thu x4c nhan

nay.

Khach hang

(*) : ndi dung bit budc Page 2



